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Daniela Paulina Charco Melena, en lo sucesivo CONSULTORIA GRUPO HASO, con
domicilio en calle Bernardo Conde numero 207 Col. Alcaide Ignacio Pérez, C.P.
58190 en la Ciudad de Morelia, Michoacdn, le comunicamos que su informacion
personal es tratada de forma estrictamente confidencial, por lo que podrd sentirse
plenamente seguro al ser cliente de la empresa, CONSULTORIA GRUPO HASO, quien
tiene un compromiso permanente para resguardarla y protegerla.

|. MEDIOS DE OBTENCION Y DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN

CONSULTORIA GRUPO HASO recaba los siguientes datos personales que son
necesarios y aplicables para dar cumplimiento a las finalidades establecidas en el
presente Aviso de Privacidad:

a. Datos personales que recabamos de persona a persona en las
instalaciones:

Datos personales de identificacion, nombre, laborales, empresa, puesto o
departamento, domicilio, ciudad y estado, teléfono, e-mail, patrimoniales,
financieros, etc.

b. Datos personales sensibles:

Requerimos su consentimiento expreso y por escrito para el fratamiento de sus
datos personales sensibles, financieros y/o patrimoniales, imdgenes,
fotografias, datos de procesos a través de personas fisicas o morales que
intfervienen como intermediarios ofreciendo los servicios de CONSULTORIA
GRUPO HASO a terceras personas.

c. Datos personales que recabamos de manera directa a través de la pagina
web, correo electrénico, via telefonica, fax.

d. Datos personales de identificacion.

Se le informa que las imagenes y sonidos captados a través de un sistema de
circuito cerrado, serdn utilizados para su seguridad y de las personas que nos
visitan.

Il. FINALIDADES

En CONSULTORIA GRUPO HASO tenemos la filosofia de mantener una relacién
estrecha y activa con nuestros clientes. En términos de lo establecido por la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de los Particulares y su
Reglamento, los datos que nos proporcione serdn utilizados para las siguientes
finalidades:
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a. Necesaria para la relacién Juridica con el responsable:

- Proporcionar los servicios y productos requeridos por usted.

- Actividades que se originen de la relacion contfractual de la prestacion de
los servicios de medicidn, facturacion, cobranza, venta, asesoriq,
capacitacion.

- Cumplimiento de contrato que ampare |os servicios.

- Obtener informacion de retorno para evaluar la calidad del servicio.

- Creaciéon de expedientes y base de datos para mejorar la eficiencia en la
atencion a los clientes y mantenerlo informado.

- Procesos de logistica.

Autorizacion de los términos y condiciones del Aviso de Privacidad:
Acepto; No acepto.

ll. OPCIONES PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES.
CONSULTORIA GRUPO HASO le comunica que si usted desea dejar de recibir
mensajes de mercadotecnia, publicidad, informacion de servicios, o diversas
actividades no necesarias para la relacion comercial, relativos a las finalidades
referidas al apartado lll, inciso (a), puede hacerlo valer por medio del correo
electronico direccion.general@grupohaso.com.mx, asi mismo, por este medio
atenderemos todas sus dudas y comentarios acerca del tfratamiento de sus datos
personales.

IV. SOLICITUD DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS
PERSONALES (DERECHOS ARCO) Y REVOCACION DE CONSENTIMIENTO.

Todos sus datos personales son tfratados de acuerdo a la legislacion aplicable y
vigente en el pais, por ello le informamos que usted fiene en fodo momento el
derecho de Acceder, Rectificar, Cancelar, u Oponerse (Derechos ARCO) dal
tratamiento que le damos a sus datos personales, asi como Revocar el
consentimiento otorgado para el tfratamiento de los mismos; derechos que podrd
hacer valer a fravés de los Gerentes y/o Jefes Administrativos, personas que ha
designado para tal efecto, o bien, enviando un correo electrénico a
direccion.general@grupohaso.com.mx o si lo prefiere, al teléfono (01) 443-244-7798,
para que le sea proporcionado el Formato de Solicitud de Derechos ARCO, mismo
que deberd presentar requisitado de manera personal en el domicilio del
Responsable, debiendo adjuntar una copia de su identificacion oficial para
acreditar su tfitularidad.
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La respuesta a su solicitud de Derechos ARCO se le hard llegar al correo electronico
que haya proporcionado, dentro del término de 20 dias hdbiles contados a partir de
la recepcion de dicha solicitud. Asi mismo, se le informa que el derecho de acceso
se tendrd por cumplido cuando se haga llegar la respuesta correspondiente a fravés
del correo electronico que usted nos haya indicado para tal efecto.

En caso de no estar de acuerdo en el fratamiento de sus datos personales, puede
acudir ante el IFAL.

V. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES.

Transferencia sin necesidad de consentimiento:

Se le informa que a fin de dar cumplimiento a las finalidades establecidas en el
apartado Il, inciso a) del presente Aviso de Privacidad, sus datos personales pueden
ser transferidos y tratados dentro y fuera de los Estados Unidos Mexicanos por
personas distintas a CONSULTORIA GRUPO HASO. En este sentido y con fundamento
en La Ley y su Reglamento, sus datos personales podrdn ser transferidos sin
necesidad de su consentimiento.

Transferencias con consentimiento:

CONSULTORIA GRUPO HASO podrd transferir sus datos personales de identificacion y
de contacto a empresas de marketing y publicidad para las finalidades descritas en
el apartado Il del inciso a) del presente Aviso de Privacidad.

Si usted no desea que sus datos personales sean fransferidos a dichos terceros,
puede manifestar su negativa conforme al procedimiento establecido en el
apartado IV del presente Aviso de Privacidad.

VI. USO DE COOKIES

CONSULTORIA GRUPO HASO no utiliza “cookies y web beacons”, para obtener
informacién personal de usted de manera automdtica. Los datos personales que
recabamos de manera electronica, asi como las finalidades del tratamiento se
encuentran establecidos en el presente Aviso de Privacidad.

VII. MODIFICACION AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Este Aviso de Privacidad podrd ser modificado de tfiempo en tiempo por
CONSULTORIA GRUPO HASO, dicha modificacién podrd consultarse a través de los
siguientes medios:
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1. Avisos visibles en nuestras instalaciones de CONSULTORIA GRUPQ HASO.
2. Cualquier ofro medio de comunicacion que CONSULTORIA GRUPO HASO

determine para tal efecto.

Estoy enterado del fratamiento que recibiran mis datos personales en términos de lo
establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Particulares.
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